
kilómetro 16 vía juntas corregimiento de Ibagué

Hotel restaurante Iguaima natural, reacondicionado para el 

año 2015 con la visión de ser un hotel de experiencia 

Los precios de alojamiento por persona varían entre los 

$50.000 hasta los $195.000. 

Actualmente manejan los siguientes canales de 

comunicación y reserva: 1) línea telefónica 2) WhatsApp

Ventajas: cuenta con espacios de alojamientos amplios, 

variados y numerosos, atención y servicio muy bueno. 

Logística de distribución (Medios de envío, 

despacho, embalaje, otros)

Actualmente manejan los 

siguientes canales de 

Ventajas: Tiene un posicionamiento 

en el sector, cuenta con espacios 

Glamping luma

Vereda Ambalá parte 

alta, Ibagué -Tolima

luma Glamping es un 

lugar para parejas 

Varía desde $120.000 

hasta 360.000 

Actualmente manejan 

los siguientes canales 

Ventajas: zona cercana 

al área urbana, 

Administradora de Negocios Internacionales, Especialista en Gestión del Desarrollo Humano y Bienestar Social y Magister en Gestión Social Empresarial; con 12 años de experiencia profesional, especialmente en temas de fortalecimiento empresarial, creatividad e innovación organizacional y gestión del desarrollo humano integral a través de metodologías ágiles como: Lego Serious Play, Coaching Ejecutivo, Pensamiento Visual, Design Thinking, Programación Neurolingüística y Asociatividad. Docente de posgrado en la Universidad del Tolima/Especialización en Gerencia del Talento Humano  y Maestría en Administración. Actualmente, consultoría independiente en fortalecimiento del desarrollo humano integral.  Cuenta con experiencia relacionada con la idea de negocios ya que acompaño los procesos de Finca la Rivera desde el año 17, razón por la cual inicio tambipen el proceso del proyecto alma rural desde el año 2021, acompaño el proceso de instalación de cabañas, creación de la infraestructura del restaurante y puesta en 

Necesidades identificadas:   Privacidad: El comportamiento de los turistas ha cambiado, los grandes hoteles ya no son apetecidos por esta nueva generación de consumidores, se prefieren lugares rurales compuestos por cabañas o glamping que son los nuevos destinos predilectos, sitios que permiten estar alejados de las aglomeraciones y generan la privacidad necesaria para sentirse tranquilos.  Aislamiento y bioseguridad: La post pandemia ha generado una nueva normatividad y estándares a la hora de prestar servicios turísticos y hoteleros, las personas reconocen y celebran la higiene, limpieza y orden de sus unidades de hospedaje ya que esto refleja una evidente aplicación de los protocolos de bioseguridad que aseguran la salubridad del sitio.  Confort, descanso y lujo a través de los elementos de la unidad de hospedaje: Uno de los nuevos comportamientos de consumo se basa en la idealización del estilo de vida, esto lo vemos reflejado en las redes sociales, espacio virtual donde la gran mayoría de sus usuarios pr

Segmentos de Mercado  Parejas  Familias pequeñas

Perfil Sociodemográfico  Parejas: El segmento identificado son los hombres y mujeres, entre los 25 y 38 años, de nivel socioeconómicos 4, 5 y 6, habitantes de la ciudad de Ibagué y visitantes y/ó turistas provenientes de las ciudades de Bogotá, Neiva, Melgar, Girardot, Pereira, Cali y Medellín, además, extranjeros que cuentan con tiempo y dinero para dedicar al ocio.   Familias Pequeñas: Familias pequeñas conformadas por hombres y mujeres entre los 23 y 40 años de edad de nivel socioeconómico 4,5 y 6 habitantes de la ciudad de Ibagué y visitantes y/o turistas de ciudades como Medellín, Cali, Pereira, Manizales, Neiva, Bogotá, Melgar, Girardot, Espinal y Armenia que cuentan con presupuesto y tiempo para realizar micro vacaciones en lugares aledaños a su zona de vivienda, preferentemente lugares que cuenten con la comodidad suficiente para su hijo(a), espacios abiertos sin riesgos inminentes y preferiblemente al aire libre y rodeados de naturaleza.

Perfil Psicográfico  Son personas con gustos refinados y que puede estar menos inclinado a ir a lugares de turismo familiar, interesados en turismo de naturaleza, lugares con responsabilidad ambiental y social, oferta en gastronomía y actividades físicas son algunas de sus preferencias a la hora de planificar un viaje. Buscan hoteles, glampings u hospedajes rurales alejados de la rutina urbana en los cuales se sientan cómodos y atendidos.  habitantes de la ciudad de Ibagué y visitantes y/o turistas de ciudades como Medellín, Cali, Pereira, Manizales, Neiva, Bogotá, Melgar, Girardot, Espinal y Armenia que cuentan con presupuesto y tiempo para realizar micro vacaciones en lugares aledaños a su zona de vivienda, preferentemente lugares que cuenten con la comodidad suficiente para su hijo(a), espacios abiertos sin riesgos inminentes y preferiblemente al aire libre y rodeados de naturaleza.

Propuesta de valor  Alma es un proyecto de ecoturismo que ha basado su actividad económica en el reconocimiento del territorio, conservación y protección de recursos naturales, la educación ambiental, el bienestar físico, mental y espiritual y la agroecología, lo que ha permitido tener un impacto positivo en la comunidad del corregimiento de Juntas, recientemente certificado como destino sostenible posicionándolo como un destino imperdible en el departamento del Tolima. tenemos gran experiencia en el hospedaje rural en la región, llevando nuestro producto a los estándares de calidad de la industria hotelera y ofreciendo un servicio personalizado y oportuno para nuestros clientes. Nuestros hospedajes cuentan con un diseño único y exclusivo en arquitectura liviana, lo que lo hace estar acorde con las necesidades y requerimientos para el desarrollo de proyectos turísticos en destino sostenible, cuenta con insumos de primera calidad como sábanas, colchones queen pullman, agua caliente, energía solar, baño privado

Aspectos

Localización (Ubicación geográfica)

Productos y servicios (Atributos)

Precios de venta

Magicview glamping

Vereda la Arabia, Ibagué, Tolima

Magicview es un proyecto de 

glamping creado en 2020 con el fin 

$180.000 hasta 350.000

Ventajas y desventajas

Defina al menos 3 de cada una.

Hotel Iguaima

Angelica Tatiana Leal RiosNOMBRE DEL EMPRENDEDOR(A)

NOMBRE DEL PROYECTO

SECTOR ECONÓMICO

ACTIVIDAD ECONÓMICA Alojamiento rural

Sección I Alojamiento y servicios de comida

Alma Rural

MODELO DE NEGOCIO

1-  ¿QUIEN ES EL EMPRENDEDOR?

2- ¿CUÁL ES EL PROBLEMA O NECESIDAD?

3- ¿QUIEN ES EL PROTAGONISTA?

4- ¿CUAL ES LA SOLUCIÓN Y LA PROPUESTA DE VALOR?

5- COMPETENCIA



Tendencias a nivel mundial - Internacional

Tendencias a nivel país o Latinoamérica

Tendencias a nivel local (Ciudad, Municipio, Región)

Estrategia de promoción Canal a utilizar  Actividades a realizar Costo

Marketing digital Redes sociales Una de las principales estrategias, fundamental a la hora de generar alcance en un mercado de experiencia natural que está en surgimiento en la región, es marketing digital ya que proporciona un buen alcance y con una estrategia programada de presencia no muy invasivo se puede permitir un mayor alcance de visibilidad. 1200000

Aviso en el punto de venta Punto de venta Se diseñará un pendón como herramienta de publicidad móvil, con el fin de promover la imagen corporativa de la empresa en los diferentes eventos empresariales.120000

Tarjetas de presentación Punto de venta Se distribuirán tarjetas con los datos de contacto del representante legal de la empresa a los clientes, en esta tarjetas se registrará información básica del producto y ubicación de la empresa. 130000

Marketing de influenciadores Redes sociales es reconocer el alcance de los influenciadores locales, regionales y nacionales a la hora de querer generar un alcance más amplio en un mercado que crece día con día, es por esto por lo que cuando se habla de generar ingresos puede ser un punto fundamental para proporcionar un incremento en recursos.800000

Estrategia de comunicación Canal a utilizar  Actividades a realizar Costo

0 0 0 0

Estrategia de precio Canal a utilizar  Actividades a realizar Costo

Estrategia de distribución Canal a utilizar  Actividades a realizar Costo

Distribución del producto Canal de distribución La estrategia de distribución estará enfocada en que los clientes conozcan de manera efectiva los servicios y las propuestas de valor ofrecida por Alma. 0

Entrevistas

2. Cuántas veces utilizaste la herramienta? Explica

Se realizo la encuesta a 130 potenciales clientes.

3. Describe los resultados de validación evidenciados con las herramientas utilizadas (cualitativos y cuantitativos)

Cifras a nivel internacional  El turismo se enfrenta a nuevos desafíos en torno al deterioro de la economía global, sin embargo, a pesar de las fluctuaciones, puede llegar a ser uno de los factores claves que contribuyan a superar las dificultades económicas, además de jugar un rol vital, en el desarrollo de la denominada “economía verde”, una actividad respetuosa del medio ambiente. En 2022 según datos de la Organización Mundial del Turismo (OMT), se registraron en todo el mundo cerca de 900 millones de viajes de turistas internacionales, una cifra que dobla el número del año inmediatamente anterior, la industria turística es responsable de la creación de más de 300.000.000 (1 de cada 11 empleos en el mundo) de empleos, entre directos e indirectos, además, aporta el 10% del Producto interno bruto PIB mundial y es responsable del 30% de las exportaciones en promedio a nivel global. Se calcula que al continente americano entraron 219.000.000 de turistas durante el año 2022 de los cuales 55% lo hacen por ocio y

Cifras a nivel país o Latinoamérica  El modelo de sociedad está cambiando hacia una tendencia creciente en realzar la mentalidad ecosostenible en los productos y servicios, además de acuerdo con Migración Colombia el arribo de pasajeros en vuelos internacionales en Colombia durante el año 2022 tuvo una reactivación del 145,2%, respecto al año 2021. Según Anato (asociación nacional de agencias de viajes), con base en cifras de Migración Colombia, entre enero y diciembre de 2022 ingresaron cerca de 4.600.000 de extranjeros al territorio nacional, alcanzando una cifra de USD$5.262 millones, un 153,3% más que en el mismo periodo del año 2021, siendo Bogotá, Medellín y Cartagena las ciudades más atractivas, generando a nivel nacional 1,6 millones de empleos en el sector. La reciente incursión del Tolima a la Región Administrativa y de Planificación Especial - RAP Eje cafetero incrementa las posibilidades de crecimiento ya que la ciudad de Pereira se encuentra dentro del top 10 de ciudades destino a nivel nacional

Cifras a nivel local  El departamento del Tolima ocupa el puesto 14 de 31 departamentos ranqueados por competitividad turística, cuenta con 47 municipios de los cuales se puede decir que más de 30 cuentan con potencial turístico para generar procesos de desarrollo en los territorios. Asimismo, se han identificado más de 400 atractivos en todo el Departamento que pueden hacer del Tolima un destino de naturaleza ideal para público nacional e internacional. El porcentaje de ocupación hotelera, donde este se ha mantenido estable durante el último cuatrienio entre el 2019 y 2022, sosteniendo un rango entre 45% y casi el 49%, pero está por debajo en 12 puntos porcentuales con respecto al promedio nacional; respecto a la participación del sector en el PIB departamental es de tendencia creciente, (año 2017 con 4,18% - año 2018 con 5,28% y año 2019 con 5,73% y año 2022 con 7,5%) lo que refleja un evidente crecimiento del sector. Para el 2021, el turismo tuvo un aporte de 8,59 % a la generación de empleo en el Tolima. 

0 0 0 0

0 0 0 0

Parejas: Se encuestaron un total de 80 potenciales clientes de la empresa, identificando que el 57,8% tienen una edad entre los 18 a 28 años, seguidos por el 29,7% de 29 a 39 años, el 12,5% restante tienen más de 40 años. El 100% de los encuestados conoce el servicio de glamping y cabaña rural. Del total de encuestados el 64,5% conoce los servicios de hospedaje rural por medio de las redes sociales, seguido por un 16,1% por medio de internet (páginas web), un 12,9 por medio del vos a vos y el restante 6,5% por medio de publicidad tradicional como tarjetas de presentación, pendones y demás publicidad POP. Con respecto al tema de las reservaciones para este tipo de servicios prefieren realizarla directamente con una participación de 49,2% y por internet con un 44,2% de participación. Con respecto al precio el 50,3% está dispuesto a pagar entre 200 a 300 mil pesos, seguido por 300.001 o más con un 28,7% y por último con un 20% pagarían de 100.000 a 200.000 pesos. Del total de encuestados un 46% prioriza la local

4. Menciona las oportunidades de mejora del producto o servicio evidenciadas con las herramientas de validación utilizadas.

El modelo de negocio es la prestación de hospedaje rural con enfoque diferencial hacia los procesos de sostenibilidad. Se tienen los servicios de  cabaña premium. En ese sentido se reconocen los segmentos de potenciales clientes como parejas y familias pequeñas, generalmente de estratos 4,5 y 6, además de las propuestas de valor con las que cuenta Alma, enfocadas a cabañas con diseños de calidad que permita un descanso con tranquilidad y seguridad al cliente. 

1. Qué herramientas empleaste para realizar la validación de tu producto o servicio? (Encuesta, Focus Group, Tarjeta Persona) Explica

6- CANALES

8- OPORTUNIDAD COMERCIAL

9- VALIDACIÓN



Categoría 

(Elige de la lista 

desplegable)

Elemento

(Especificar el 

elemento) Valor unitario Cantidad Valor Total

Aportado por

(Colocar  Fondo Emprender 

cuando sea el caso)

Maquinaria y Equipo Cabaña $ 35.000.000 1 $ 35.000.000 Fondo Emprender

Maquinaria y Equipo Zona de relajación $ 25.000.000 1 $ 25.000.000 Fondo Emprender

Muebles y Enseres Calentadores de agua $ 2.000.000 1 $ 2.000.000 Fondo Emprender

Muebles y Enseres Calentador de ambiente$ 2.000.000 1 $ 2.000.000 Fondo Emprender

Muebles y Enseres Camas king comoletas $ 4.500.000 2 $ 9.000.000 Fondo Emprender

Muebles y Enseres Muebles de centro $ 2.000.000 1 $ 2.000.000 Fondo Emprender

Equipos Comunicaciones, Cómputo y HerramientasComputadora $ 2.000.000 1 $ 2.000.000 Aporte Emprendedor

Equipos Comunicaciones, Cómputo y HerramientasSistema POS $ 1.800.000 1 $ 1.800.000 Aporte Emprendedor

0 0 $ 0 0 $ 0 0

$ 78.800.000

Categoría 

(Elige de la lista 

desplegable)

Elemento

(Especificar el 

elemento) Valor unitario Cantidad Valor Total

Aportado por

(Colocar  Fondo Emprender 

cuando sea el caso)

0 0 $ 0 0 $ 0 0

0 0 $ 0 0 $ 0 0

0 0 $ 0 0 $ 0 0

0 0 $ 0 0 $ 0 0

0 0 $ 0 0 $ 0 0

0 0 $ 0 0 $ 0 0

0 0 $ 0 0 $ 0 0

$ 0
VALOR TOTAL 

PROYECTO $ 78.800.000

TIR

62%

Cargo 1:

Cargo 2:

Cargo 3:

Cargo 4:

Elaborado por : Equipo Técnico Canal Virtual Emprendimiento 2022

Coordinación Nacional de Emprendimiento

Administrador

Contador

Camarera

0

6. Cuál es el avance técnico, comercial y legal a la fecha, de tu modelo de negocio

Alma nace en 2022,  como un negocio familiar, que estaba orientado en generar ingresos adicionales para la familia, provenientes de una actividad económica basada en la oferta de alimentos servidos a la mesa, producción agroecológica y servicio de hospedaje rural.  para el mes de febrero de 2023 se formaliza ante la cámara de comercio de Ibagué y se establece como establecimiento de alimentos a la mesa, empezando a brindar servicio de cálido y a posicionarse bajo un concepto de kilómetro cero por su producción local. Alma cuenta con un área de alto impacto de un total de 15.000 metros cuadrados, tres espacios independientes uno del otro y divididos por un cafetal de la variedad bourbon rosado, cada espacio cuenta con una carpa con diseño ancestral navajo de nueva lados y cinco metros de altura, hecho en lona semi traslúcida que brinda un ambiente lumínico relajante y con una capacidad máxima para 18 personas máximo, generando así un ambiente de privacidad y confianza. Alma además cuenta con seis unidades sani

INVERSIONES FIJAS

INVERSIONES DIFERIDAS

5. Menciona el precio de venta estimado de cada uno de tus productos o servicios

Cabañas Estándar: servicio de hospedaje en cabaña de 20 metros cuadrados con doble pared de madera y 15% del techo en cristal (vidrio de seguridad) baño privado con ducha con sistema de calefacción de agua. Esta unidad cuenta con cama tipo Queen de 1.60 m de ancho x 1.90 m de largo con colchón tipo Pullman y 2 sillas con mesa de madera de lujo. Cabañas Premium: servicio de hospedaje en cabaña de 30 metros cuadrados con doble pared de madera y 35% del techo en cristal (vidrio de seguridad) baño privado con ducha con agua caliente y tina con sistema de calefacción y recirculación de agua caliente. Esta unidad cuenta con cama tipo King de 2.0 m de ancho x 1.90 m de largo con colchón tipo Pullman y 2 sillas con mesa de madera de lujo.  La tarifa contemplada es de $320.000 y 420.000 la noche la pareja incluido el desayuno.

10- LAS CIFRAS

11- EQUIPO DE TRABAJO



Glamping luma

Vereda Ambalá parte 

alta, Ibagué -Tolima

luma Glamping es un 

lugar para parejas 

Varía desde $120.000 

hasta 360.000 

Actualmente manejan 

los siguientes canales 

Ventajas: zona cercana 

al área urbana, 

Administradora de Negocios Internacionales, Especialista en Gestión del Desarrollo Humano y Bienestar Social y Magister en Gestión Social Empresarial; con 12 años de experiencia profesional, especialmente en temas de fortalecimiento empresarial, creatividad e innovación organizacional y gestión del desarrollo humano integral a través de metodologías ágiles como: Lego Serious Play, Coaching Ejecutivo, Pensamiento Visual, Design Thinking, Programación Neurolingüística y Asociatividad. Docente de posgrado en la Universidad del Tolima/Especialización en Gerencia del Talento Humano  y Maestría en Administración. Actualmente, consultoría independiente en fortalecimiento del desarrollo humano integral.  Cuenta con experiencia relacionada con la idea de negocios ya que acompaño los procesos de Finca la Rivera desde el año 17, razón por la cual inicio tambipen el proceso del proyecto alma rural desde el año 2021, acompaño el proceso de instalación de cabañas, creación de la infraestructura del restaurante y puesta en 

Necesidades identificadas:   Privacidad: El comportamiento de los turistas ha cambiado, los grandes hoteles ya no son apetecidos por esta nueva generación de consumidores, se prefieren lugares rurales compuestos por cabañas o glamping que son los nuevos destinos predilectos, sitios que permiten estar alejados de las aglomeraciones y generan la privacidad necesaria para sentirse tranquilos.  Aislamiento y bioseguridad: La post pandemia ha generado una nueva normatividad y estándares a la hora de prestar servicios turísticos y hoteleros, las personas reconocen y celebran la higiene, limpieza y orden de sus unidades de hospedaje ya que esto refleja una evidente aplicación de los protocolos de bioseguridad que aseguran la salubridad del sitio.  Confort, descanso y lujo a través de los elementos de la unidad de hospedaje: Uno de los nuevos comportamientos de consumo se basa en la idealización del estilo de vida, esto lo vemos reflejado en las redes sociales, espacio virtual donde la gran mayoría de sus usuarios pr

Segmentos de Mercado  Parejas  Familias pequeñas

Perfil Sociodemográfico  Parejas: El segmento identificado son los hombres y mujeres, entre los 25 y 38 años, de nivel socioeconómicos 4, 5 y 6, habitantes de la ciudad de Ibagué y visitantes y/ó turistas provenientes de las ciudades de Bogotá, Neiva, Melgar, Girardot, Pereira, Cali y Medellín, además, extranjeros que cuentan con tiempo y dinero para dedicar al ocio.   Familias Pequeñas: Familias pequeñas conformadas por hombres y mujeres entre los 23 y 40 años de edad de nivel socioeconómico 4,5 y 6 habitantes de la ciudad de Ibagué y visitantes y/o turistas de ciudades como Medellín, Cali, Pereira, Manizales, Neiva, Bogotá, Melgar, Girardot, Espinal y Armenia que cuentan con presupuesto y tiempo para realizar micro vacaciones en lugares aledaños a su zona de vivienda, preferentemente lugares que cuenten con la comodidad suficiente para su hijo(a), espacios abiertos sin riesgos inminentes y preferiblemente al aire libre y rodeados de naturaleza.

Perfil Psicográfico  Son personas con gustos refinados y que puede estar menos inclinado a ir a lugares de turismo familiar, interesados en turismo de naturaleza, lugares con responsabilidad ambiental y social, oferta en gastronomía y actividades físicas son algunas de sus preferencias a la hora de planificar un viaje. Buscan hoteles, glampings u hospedajes rurales alejados de la rutina urbana en los cuales se sientan cómodos y atendidos.  habitantes de la ciudad de Ibagué y visitantes y/o turistas de ciudades como Medellín, Cali, Pereira, Manizales, Neiva, Bogotá, Melgar, Girardot, Espinal y Armenia que cuentan con presupuesto y tiempo para realizar micro vacaciones en lugares aledaños a su zona de vivienda, preferentemente lugares que cuenten con la comodidad suficiente para su hijo(a), espacios abiertos sin riesgos inminentes y preferiblemente al aire libre y rodeados de naturaleza.

Propuesta de valor  Alma es un proyecto de ecoturismo que ha basado su actividad económica en el reconocimiento del territorio, conservación y protección de recursos naturales, la educación ambiental, el bienestar físico, mental y espiritual y la agroecología, lo que ha permitido tener un impacto positivo en la comunidad del corregimiento de Juntas, recientemente certificado como destino sostenible posicionándolo como un destino imperdible en el departamento del Tolima. tenemos gran experiencia en el hospedaje rural en la región, llevando nuestro producto a los estándares de calidad de la industria hotelera y ofreciendo un servicio personalizado y oportuno para nuestros clientes. Nuestros hospedajes cuentan con un diseño único y exclusivo en arquitectura liviana, lo que lo hace estar acorde con las necesidades y requerimientos para el desarrollo de proyectos turísticos en destino sostenible, cuenta con insumos de primera calidad como sábanas, colchones queen pullman, agua caliente, energía solar, baño privado



Entrevistas

2. Cuántas veces utilizaste la herramienta? Explica

Se realizo la encuesta a 130 potenciales clientes.

3. Describe los resultados de validación evidenciados con las herramientas utilizadas (cualitativos y cuantitativos)

Cifras a nivel internacional  El turismo se enfrenta a nuevos desafíos en torno al deterioro de la economía global, sin embargo, a pesar de las fluctuaciones, puede llegar a ser uno de los factores claves que contribuyan a superar las dificultades económicas, además de jugar un rol vital, en el desarrollo de la denominada “economía verde”, una actividad respetuosa del medio ambiente. En 2022 según datos de la Organización Mundial del Turismo (OMT), se registraron en todo el mundo cerca de 900 millones de viajes de turistas internacionales, una cifra que dobla el número del año inmediatamente anterior, la industria turística es responsable de la creación de más de 300.000.000 (1 de cada 11 empleos en el mundo) de empleos, entre directos e indirectos, además, aporta el 10% del Producto interno bruto PIB mundial y es responsable del 30% de las exportaciones en promedio a nivel global. Se calcula que al continente americano entraron 219.000.000 de turistas durante el año 2022 de los cuales 55% lo hacen por ocio y

Cifras a nivel país o Latinoamérica  El modelo de sociedad está cambiando hacia una tendencia creciente en realzar la mentalidad ecosostenible en los productos y servicios, además de acuerdo con Migración Colombia el arribo de pasajeros en vuelos internacionales en Colombia durante el año 2022 tuvo una reactivación del 145,2%, respecto al año 2021. Según Anato (asociación nacional de agencias de viajes), con base en cifras de Migración Colombia, entre enero y diciembre de 2022 ingresaron cerca de 4.600.000 de extranjeros al territorio nacional, alcanzando una cifra de USD$5.262 millones, un 153,3% más que en el mismo periodo del año 2021, siendo Bogotá, Medellín y Cartagena las ciudades más atractivas, generando a nivel nacional 1,6 millones de empleos en el sector. La reciente incursión del Tolima a la Región Administrativa y de Planificación Especial - RAP Eje cafetero incrementa las posibilidades de crecimiento ya que la ciudad de Pereira se encuentra dentro del top 10 de ciudades destino a nivel nacional

Cifras a nivel local  El departamento del Tolima ocupa el puesto 14 de 31 departamentos ranqueados por competitividad turística, cuenta con 47 municipios de los cuales se puede decir que más de 30 cuentan con potencial turístico para generar procesos de desarrollo en los territorios. Asimismo, se han identificado más de 400 atractivos en todo el Departamento que pueden hacer del Tolima un destino de naturaleza ideal para público nacional e internacional. El porcentaje de ocupación hotelera, donde este se ha mantenido estable durante el último cuatrienio entre el 2019 y 2022, sosteniendo un rango entre 45% y casi el 49%, pero está por debajo en 12 puntos porcentuales con respecto al promedio nacional; respecto a la participación del sector en el PIB departamental es de tendencia creciente, (año 2017 con 4,18% - año 2018 con 5,28% y año 2019 con 5,73% y año 2022 con 7,5%) lo que refleja un evidente crecimiento del sector. Para el 2021, el turismo tuvo un aporte de 8,59 % a la generación de empleo en el Tolima. 

Parejas: Se encuestaron un total de 80 potenciales clientes de la empresa, identificando que el 57,8% tienen una edad entre los 18 a 28 años, seguidos por el 29,7% de 29 a 39 años, el 12,5% restante tienen más de 40 años. El 100% de los encuestados conoce el servicio de glamping y cabaña rural. Del total de encuestados el 64,5% conoce los servicios de hospedaje rural por medio de las redes sociales, seguido por un 16,1% por medio de internet (páginas web), un 12,9 por medio del vos a vos y el restante 6,5% por medio de publicidad tradicional como tarjetas de presentación, pendones y demás publicidad POP. Con respecto al tema de las reservaciones para este tipo de servicios prefieren realizarla directamente con una participación de 49,2% y por internet con un 44,2% de participación. Con respecto al precio el 50,3% está dispuesto a pagar entre 200 a 300 mil pesos, seguido por 300.001 o más con un 28,7% y por último con un 20% pagarían de 100.000 a 200.000 pesos. Del total de encuestados un 46% prioriza la local

4. Menciona las oportunidades de mejora del producto o servicio evidenciadas con las herramientas de validación utilizadas.

El modelo de negocio es la prestación de hospedaje rural con enfoque diferencial hacia los procesos de sostenibilidad. Se tienen los servicios de  cabaña premium. En ese sentido se reconocen los segmentos de potenciales clientes como parejas y familias pequeñas, generalmente de estratos 4,5 y 6, además de las propuestas de valor con las que cuenta Alma, enfocadas a cabañas con diseños de calidad que permita un descanso con tranquilidad y seguridad al cliente. 

1. Qué herramientas empleaste para realizar la validación de tu producto o servicio? (Encuesta, Focus Group, Tarjeta Persona) Explica



6. Cuál es el avance técnico, comercial y legal a la fecha, de tu modelo de negocio

Alma nace en 2022,  como un negocio familiar, que estaba orientado en generar ingresos adicionales para la familia, provenientes de una actividad económica basada en la oferta de alimentos servidos a la mesa, producción agroecológica y servicio de hospedaje rural.  para el mes de febrero de 2023 se formaliza ante la cámara de comercio de Ibagué y se establece como establecimiento de alimentos a la mesa, empezando a brindar servicio de cálido y a posicionarse bajo un concepto de kilómetro cero por su producción local. Alma cuenta con un área de alto impacto de un total de 15.000 metros cuadrados, tres espacios independientes uno del otro y divididos por un cafetal de la variedad bourbon rosado, cada espacio cuenta con una carpa con diseño ancestral navajo de nueva lados y cinco metros de altura, hecho en lona semi traslúcida que brinda un ambiente lumínico relajante y con una capacidad máxima para 18 personas máximo, generando así un ambiente de privacidad y confianza. Alma además cuenta con seis unidades sani

5. Menciona el precio de venta estimado de cada uno de tus productos o servicios

Cabañas Estándar: servicio de hospedaje en cabaña de 20 metros cuadrados con doble pared de madera y 15% del techo en cristal (vidrio de seguridad) baño privado con ducha con sistema de calefacción de agua. Esta unidad cuenta con cama tipo Queen de 1.60 m de ancho x 1.90 m de largo con colchón tipo Pullman y 2 sillas con mesa de madera de lujo. Cabañas Premium: servicio de hospedaje en cabaña de 30 metros cuadrados con doble pared de madera y 35% del techo en cristal (vidrio de seguridad) baño privado con ducha con agua caliente y tina con sistema de calefacción y recirculación de agua caliente. Esta unidad cuenta con cama tipo King de 2.0 m de ancho x 1.90 m de largo con colchón tipo Pullman y 2 sillas con mesa de madera de lujo.  La tarifa contemplada es de $320.000 y 420.000 la noche la pareja incluido el desayuno.


